طرح کسب و کار
(Business plan)

مقدمه

فرم پیش رو برای معرفی کسب و کار افراد متقاضی تامین سرمایه تهیه شده است. صاحبان کسب و کار نیازمند سرمایه لازم است در این فرم به معرفی هرچه بیشتر و دقیقتر کسب و کار خود بپردازد. علاوه بر این میزان سرمایه مورد نیاز بایستی دقیقا مشخص شود و اینکه این سرمایه در چه بخشی قرار است صرف شود و با جذب آن چه تغییری در وضعیت کسب و کار (از میزان فروش و درآمد و نیروی انسانی گرفته تا همه موارد مهمی که تحت تاثیر آن قرار می​گیرند) ایجاد خواهد شد.
توجه: افراد می​توانند فرم را به صورت دستی پر نموده و تحویل دهند و یا اینکه نسخه Microsoft word آن را تکمیل نموده و پرینت آن را امضا نموده و تحویل صندوق دهند.
عنوان کسب و کار:
....................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... 
1- بخش معرفي
در این بخش ضمن معرفی خود کسب کاری را که دارید به صورت کلی معرفی نمایید
نام................................. نام خانوادگی.......................................................... کد ملی ......................................................وضعیت تاهل.................................... تعداد فرزند...................... آخرین مدرک تحصیلی.................................................................
آدرس منزل و شماره تماس.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
معرفی کلی کسب و کار و بیان سابقه آن.........................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
آدرس محل کسب و کار  و شماره تماس......................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................................
2- خلاصه مديريتي
در خلاصه مديريتي مواردي از قبيل توصيف زمينه کسب وکار و اصل موضوع، فرصت و استراتژي، بازار هدف، مزيت‌هاي رقابتي و سوددهي بايد به‌صورت خلاصه بيان شود.

.................................................................................................................................................................................................................... ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ....................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ....................................................................................................................................................................................................................
3- چشم‌انداز
در اين قسمت بايد تصوير روشن و شفافي از آينده كسب و كار تبيين شود و بدين منظور بايد ماهيت، ضرورت، چگونگي انجام كار، افراد مشاركت‌كننده در طرح و پتانسيل‌هاي مكاني و زماني طرح با گرايش به آينده مشخص‌شده به‌طوري كه در چند سال آينده مشخص شود طرح در چه جايگاه و موقعيتي قرار مي‌گيرد.

.................................................................................................................................................................................................................... ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ....................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
4- اهداف در اين قسمت اهداف طرح كه مي‌تواند با دستيابي به آن اهداف به چشم‌انداز مورد نظر دست پيدا كند بايد مشخص شود. برای این منظور برای موارد زیر هم وضعیت کنونی کسب و کار و هم 5 سال آینده بیان شود  به‌طور مثال در اين قسمت بايد اهداف زير به‌صورت دقيق، شفاف و قابل اندازه‌گيري مشخص شود.
· هدف بازاريابي: ( مشخص شود اين كسب و كار  در حال حاضر چه سهمی از بازار را از آن خود کرده است و قرار است در 5 سال آينده چه سهمی از بازار را از آن خود کند)
وضعیت حاضر:
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
چشم انداز پنج ساله:
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
· هدف توليد: ( مشخص شود كه اين كسب و كار در حال حاضر چه مقدار تولید دارد و در 5 سال آينده چه مقدار بايد توليد نمايد و چه خدماتي ارائه نمايد)
وضعیت حاضر:
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
چشم انداز پنج ساله:
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
· هدف نيروي انساني: ( مشخص شود كه اين كسب و كار در حال حاضر چه تعداد نیروی انسانی دارد و در 5 سال آينده چه تعداد نيروي انساني قرار است به‌كار گيرد)
وضعیت حاضر:
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
چشم انداز پنج ساله:
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
· هدف مالي: ( مشخص شود كه اين كسب و كار حال حاضر میزان فروش ماهانه چقدر است؟ هزینه ماهانه چقدر است؟ سود چقدر است؟ در 5 سال آينده به چه وضعیتی خواهد رسید)
وضعیت حاضر:
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
چشم انداز پنج ساله:
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
·  ساير اهداف: (در صورتي كه اهداف فوق نتواند چشم‌انداز را محقق نمايد ساير اهداف مورد نياز بايد ذكر شود)
وضعیت حاضر:
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
چشم انداز پنج ساله:
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
5- استراتژي طرح
نقاط قوت، ضعف، فرصت‌ها و تهديدات صنعت مورد نظر شما جهت فعاليت، کدامند؟
................................................................................................................................................................................................................... ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 
موانع ورود به اين صنعت کدامند؟ 
................................................................................................................................................................................................................... ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 
خصوصيات و کاربردهاي محصول/خدمت شما چيست؟ 
................................................................................................................................................................................................................... ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
وجه تمايز محصول/ خدمت شما با ساير محصولات بازار چيست؟  
................................................................................................................................................................................................................... ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
در اين بخش مشخص کنيد، از وارد شدن در چه زمينه‌هايي بايد پرهيز کرد؟ با مشکلاتي مانند تغييرات در نرخ بهره، تغييرات فن‌آوري، تغيير سليقه و عادات مشتريان چگونه برخورد مي‌کنيد؟ با مشکلات مربوط به توليد، کيفيت و خسارات احتمالي که توليد را متوقف مي‌سازد و زمان‌هاي ناشي از طولاني شدن زمان طراحي و توسعه محصول چگونه برخورد مي‌کنيد؟

................................................................................................................................................................................................................... ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
* توضيحاتي کامل راجع به اينکه از قدرت‌ها و فرصت‌ها چگونه بهره مي‌گيريد و در هنگام برخورد با ضعف‌ها و تهديدها چه عملي انجام مي‌دهيد, بيان کنيد.

.................................................................................................................................................................................................................... ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ....................................................................................................................................................................................................................
6- برنامه‌ها

6-1- بازاريابي (تجزيه و تحليل بازار)
· مشتريان
مشتريان شما چه کساني هستند؟ چرا مشتريان به محصولات/خدمات شما نياز دارد؟ اين مشتريان تا چه مدت به اين محصولات/خدمات نياز دارد؟ رابطه بين مصرف‌کننده و خريدار اصلي به چه صورتي است؟ مشتريان شما چه ويژگي‌هايي(سن، جنس، سبک زندگي مستقل) دارند؟
.................................................................................................................................................................................................................... ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ....................................................................................................................................................................................................................
· اندازه بازار

اندازه بازار را مشخص کنيد و نشان دهيد در برآورد اندازه بازار تا چه حد به عواملي از قبيل علاقه‌مندي مشتريان به محصولات/خدمات شما، سطح درآمد آن‌ها و نحوه دسترسي‌شان به محصولات /خدمات خود توجه کرده‌ايد؟
.................................................................................................................................................................................................................... ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ....................................................................................................................................................................................................................
· تخمين سهم بازار و فروش
براي محصول شما در بازار چه مقدار تقاضا وجود دارد؟
.................................................................................................................................................................................................................... .................................................................................................................................................................................................................... از کداميک از روش‌هاي برآورد بازار استفاده کرده‌ايد؟ از چه منابعي براي تعيين تقاضاي بازار استفاده کرده‌ايد؟
.................................................................................................................................................................................................................... .................................................................................................................................................................................................................... روند تغيير تقاضا به چه صورتي است؟

.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................در آينده چه سهمي از بازار را به دست خواهيد آورد؟

.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
· رقبا

رقباي بنگاه و کسب و کار شما چه کساني هستند؟
.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
نقاط ضعف و قوت رقبا چيست؟ رقبايتان در چه سطحي هستند؟
.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
 اگر فکر مي‌کنيد رقبايي وجود دارند که شما مي‌توانيد بخشي از بازار آن‌ها را تصرف کنيد، در مورد نحوه انجام اين کار توضيح دهيد؟
.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................

· تبليغات
از چه روش و یا روش​هایی برای تبلیغ محصول خود استفاده می​کنید و تبلیغات چه سهمی از میزان هزینه​های شما را شامل می​شوند؟

.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................

· شيوه فروش
چه کساني محصولات شما را خواهند فروخت؟ چه روش‌هايي را براي فروش محصولات خود به کار خواهيد گرفت؟ 
.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................

 چه روش‌هايي را براي پرداخت به مشتريان پيشنهاد مي‌کنيد؟ 
.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................

· برنامه‌هاي طرح و توسعه محصول
آيا تحقيقات قبل از توليد و توزيع محصول را انجام داده​ايد؟ براي توسعه محصول در آينده چه برنامه‌هايي داريد؟ چه جانشين‌ها و مکمل‌هايي براي محصولات/ خدمات خود در نظر گرفته‌ايد؟
.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
· فن‌آوري موردنياز
تکنولوژي مورد نياز براي توليد محصول خود را مشخص نماييد.

.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
آیا محصول شما دانش بنیان است (در صورت مثبت بودن فرآیند تولید دانش بنیان محصول را بیان کنید)
................................................................................................................................................................................................................... ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
· مراحل و روش توليد
مراحل توليد و ساخت محصولات و جريان ورود مواد اوليه اصلي تا مرحله بسته‌بندي محصولات را تشريح نماييد.
.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
چارچوب قانوني و عوامل اجتماعي و محيطي

مجوزها و تأييده‌هاي مورد نياز شما کدامند؟ 
.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
· مواد اوليه و مواد بسته‌بندي
مواد اوليه مورد استفاده در توليد چه مشخصات و ويژگي‌هاي دارند؟ ميزان دسترسي به مواد اوليه به چه ميزان است؟ نحوه انبار شدن مواد اوليه و مواد بسته​بندي به چه صورتي است؟

.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
· برآورد فضاي مورد نياز طرح
به چه ميزان فضا براي بخش‌هاي توليد و عمليات نياز داريد؟ فضاي مورد نياز براي بخش هاي اداري، رفاهي و کارگري را مشخص نماييد.
.................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
· هزینه​ها
مهمترین هربنه​های اصلی در مدل کسب و کار کدام هستند؟

گرانترین منابع اصلی منابع هستند؟
گرانترین فعالیت اصلی کدام هستند؟

......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
· نمونه فرم  هزينه‌ها

	رديف
	شرح
	مبلغ کل

	
	
	

	جمع
	
	


6-2- برنامه نيروي انساني
هر يک از بخش‌هاي گوناگون شرکت به چند نفر پرسنل نياز دارد؟ مهارت و تحصيلات پرسنل بايد در چه سطحي باشد؟ چه نوع روابط سازماني بايد بين آن‌ها برقرار باشد؟ هزينه‌هاي پرسنلي به تفکيک گروه‌هاي کاري چقدر است؟

.................................................................................................................................................................................................................... .................................................................................................................................................................................................................... 
· ساختار سازماني
شکل مالکيت کسب و کار خود را در حال حاضر (قبل از تامین سرمایه) مشخص نماييد.(شخصي، مشارکتي،سهامي) به طور خلاصه در مورد افرادي که حاکميت و کنترل سازمان را در اختيار دارند(نام، فعاليت، ميزان تحصيلات، اشتغال) توضيح دهيد. افراد مهم و کليدي شرکت (مدير عامل، مدير مالي،مدير بازاريابي، مدير توليد) را معرفي کنيد.
......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ساختار سازماني
	
	عنوان پست سازماني
	تعداد نفرات
	مدرک تحصیلی
	شرح وظايف

	1
	مديرعامل
	
	
	

	2
	مدير توليد
	
	
	

	3
	پرسنل اداري مالي
	
	
	

	4
	كارگران ساده
	
	
	

	5
	كارگران ماهر
	
	
	

	6
	نگهبان
	
	
	

	7
	سایر
	
	
	


حقوق و دستمزد مستقيم و غير مستقيم
	رديف
	محل

خدمت
	تعداد
	حقوق و مزاياي ماهانه
	حقوق  و مزاياي ساليانه
	بيمه سهم کارفرما
	ملاحظات

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	


7- ارزش گذاری کسب و کار
در این بخش شما باید ارزش کسب و کار خود را با ذکر تمامی موارد مشخص کنید. (تجهیزات، برند، اموال منقول و غیزمنقول و ...)

	ردیف
	عنوان
	شرح
	مبلغ ( هزار ريال )

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	7
	
	
	

	8
	
	
	

	جمع كل

	


8- سرمایه موردنیاز

در این بخش شما تمام مواردی که برای ارتقای کسب و کار خود نیاز دارید و میزان سرمایه لازم برای تامین آن بیان کنید.
.................................................................................................................................................................................................................... .................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................... .................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
با جذب سرمایه مورد نیاز چه تغییری در وضعیت کسب و کار (از میزان فروش و درآمد و نیروی انسانی گرفته تا همه موارد مهمی که تحت تاثیر آن قرار می​گیرند) ایجاد خواهد شد(توضیح دهید)
.................................................................................................................................................................................................................... .................................................................................................................................................................................................................... .................................................................................................................................................................................................................... .................................................................................................................................................................................................................... .................................................................................................................................................................................................................... ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ....................................................................................................................................................................................................................

9- تخمین بازگشت سرمایه و سود و امکان نقد شوندگی
در این بخش باید به سوالات مربوط به سرمایه پاسخ داده شود

نرخ بازگشت سرمایه چقدر است؟ به عبارت دیگر سوددهی سالانه چقدر است و چه مدت طول می​کشد تا اصل سرمایه برگردد؟
.................................................................................................................................................................................................................... .................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................

امکان نقد شوندگی سرمایه وجو دارد؟ این امکان به چه صورت و در طی چه مدتی خواهد بود؟
.................................................................................................................................................................................................................... .................................................................................................................................................................................................................... ....................................................................................................................................................................................................................
10- ضمائم

بخش ضمائم دربرگيرنده اطلاعات تکميلي در زمينه طرح مي​باشد. اطلاعاتي مانند: بروشورها، کاتالوگ​ها و مدارک مربوط به توليد، مدارک قانوني، سوابق شغلي مديران و ساير اطلاعات مهم و مرتبط.
نایید اطلاعات مندرجه
اینجانب............................................................................ با کدملی .................................................................. که در تاریخ ....../......./....... این فرم را تکمیل نمودم، صحت اطلاعات مندرج در آن را تایید می​نمایم.
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